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Conselho de Arquitetura
e Urbanismo do Amazonas

1 Dados do Orgéo

Orgéo: Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Amazonas — CAU/AM
CNPJ: 14.891.387.0001/28

Endereco: Av. Mério Ypiranga, 696 - Adriandpolis.

CEP: 69.057-001

Cidade: Manaus — AM

Fones: 092 3302-2959

2 Objeto

2.1 Credenciamento de empresa(s) especializada(s) na administracdo, gerenciamento, emisséo,
implementacdo, administracdo, distribuicdo e fornecimento de vale-alimentacdo, por meio de
cartdo eletrénico com chip, contemplando carga e recarga mensal de valor de face, na modalidade
online, visando a aquisicdo de géneros alimenticios em estabelecimentos comerciais credenciados
(hipermercados, supermercados de porte estadual e/ou regional, além de estabelecimentos como:
armazém, mercearia, minimercado, agougue, peixaria, hortifrutigranjeiros, atacarejos e comércio
de laticinios e/ou frios), nas localidades em que existam ou venham a existir unidades do
CAU/AM, para atender a legislacdo vigente conforme as condicdes especificadas neste Termo de
Referéncia.

2.2 A empresa deverd ter credenciamento nas principais redes: ASSAI ATACADISTA,
CARREFOUR, ATACADAO, SUPERMERDADO VITORIA, SUPERMERCADO DB, HIPER
DB, sendo condicédo indispensavel a sua comprovagdo no momento da assinatura contratual.

2.3 Apos a vigéncia do Decreto n® 10.854/2021, a rede credenciada devera cumprir o disposto no
referido normativo.

3 Fundamentacéo Legal

3.1 Inexigibilidade de Licitagdo, em conformidade com o inciso IV, art. 74, da Lei n°® 14.133, de
01 de abril de 2021, uma vez que inexiste viabilidade de competicdo, considerando a Lei n°
14.442/2022 que proibiu o deségio na contratagdo de vales refeicdo e alimentacdo, ou 0 uso de
taxa de administracdo negativa aplicada sobre valor dos aludidos beneficios.

3.2 A atuacdo da Credenciada esta fundamentada na Lei n® 6.321 de 14 de abril de 1976 e
respectivas regulamentacdes, que dispde sobre o Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT)
e, atualmente, encontra-se regulamentado pelo Decreto n° 10.854, de 10 de novembro de 2021,
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com instrucbes complementares estabelecidas pela Portaria MTP/GM n° 672, de 8 de novembro
de 2021.

3.3 O credenciado se dara nos moldes do inciso Il do artigo 74 da Lei n°® 14.442, de 2 de
setembro de 2022.

4 Justificativa

4.1 A referida contratacdo decorre da necessidade de fornecer as melhores condigdes de
alimentacdo aos seus funcionéarios proporcionando o beneficio na forma de cartdo eletrénico com
chip, sendo 0 mesmo convenientes aos funcionarios, pois podem ser usados em uma ampla rede
de estabelecimentos comerciais credenciados. Além disso, a empresa especializada pode fornecer
aplicativos moveis ou plataformas online para que os funcionarios possam verificar seus saldos,
historico de transacdes. Sendo ainda possivel garantir a transparéncia e conformidade com as
regulamentagdes governamentais e trabalhistas relacionadas ao fornecimento do referido
beneficio.

5 Das especificacdes do Objeto

5.1 A especificacdo do objeto a ser contratado encontra-se delimitado a seguir:

Estimativa de
Item Descritivo Unidade | quantitativos de
funcionarios

Valor estimado de Saldo total anual
recarga estimado

Contatacéo de empresa(s)
especializada(s) na administracéo,
gerenciamento, emisséo,
implementagéo, administracéo,
01 | distribuicdo e fornecimento de | Servico 11 R$ 250,00 R$ 36.000,00
vale-alimentacéo, para 0S
funcionarios do CAU/AM, por
meio de crédito em cartdo
eletrénico com chip de seguranca.

5.2 O quantitativo de cartbes a serem emitidos (refeicdo/alimentacdo) e os valores a serem
creditados poderdo sofrer variagdes em decorréncia das opgdes dos funcionarios, admissoes,
demissdes, destituicbes do cargo, eventos extras e reajustes. Os beneficiarios e as quantidades de
recargas serdo informados mensalmente por ocasido da respectiva requisicdo, podendo ser

alteradas para mais ou para menos, sem qualquer énus adicional.

5.3 O valor da recarga individual atual é de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais), podendo ser
alterado a critério da Administragdo, inclusive em datas comemorativas.

5.4 Os cartbes deverdo ser novos, confeccionados na modalidade magnético com chip de
seguranga, possuindo qualidade técnica para evitar fraudes e/ou falsificagbes, com a devida
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identificacdo do usuario, com sistema de controle de saldo e senha numérica pessoal e
intransferivel, para validacao das transacdes eletrénicas, ou pagamento por aproximacao.

5.5 O beneficio sera disponibilizado na seguinte modalidade: Vale Alimentacdo: em cartdo
equipado com chip de seguranca, para aquisicdo de géneros alimenticios, em estabelecimentos
comerciais credenciados (hipermercados, supermercados de porte estadual e/ou regional, além de
estabelecimentos  como:  armazém, mercearia, minimercado, agougue,  peixaria,
hortifrutigranjeiros, atacarejos e comercio de laticinios e/ou frios), no estado do Amazonas,
principalmente nas localidades em que existam ou venham a existir unidades do CAU/AM.

56 A CREDENCIADA devera disponibilizar o cartdo eletrdnico magnético com chip por
empregado do CAU/AM, na opcéo constante do pedido, o qual serd validado por meio de senha
individual durante a execucdo de qualquer operacdo realizada nos estabelecimentos da rede
credenciada com liberacdo mensal do crédito nas datas e valores do beneficio fixado pelo
CONTRATANTE.

5.7 Os cartdes deverdo conter mecanismos que assegurem protecdo contra falsificacdo, devendo
constar a razdo ou denominacdo social do CAU/AM, codigo do cartdo, data de validade, telefone
para contato com a CREDENCIADA, identificacdo do usuario por nome e chip de seguranca.

5.8 A CREDENCIADA devera disponibilizar, cartbes magnéticos com chip ou tecnologia
superior e senha individual, com validade minima de 5 (cinco) anos, a contar da data de emisséo.

6 Execucdo do Objeto

6.1 Rede de Estabelecimentos Conveniados: a CREDENCIADA deveré possuir e manter rede de
estabelecimentos credenciados e ativos para a aceitagdo dos cartdes em todo o Estado do
Amazonas, principalmente nas localidades em que existam ou venham a existir unidades do
CAU/AM.

6.2 CondicOes de fornecimento dos cartdes: os Vales-Alimentacdo deverdo ser fornecidos em
forma de crédito em cartdo com chip de seguranca para os funcionarios do CAU/AM e deverdo ter
as especificacdes listadas conforme a seguir:

6.2.1 Cartdo emitido e entregues personalizados com nome do empregado, razdo social do
CAU/AM e numeracéo de identificacdo sequencial, dentro de envelope lacrado, individualizado;

6.2.2 Tecnologia de seguranca através de chip, compativel com terminais de pagamentos dos
tipos TEF e POS e protecdo por senha numérica pessoal, no momento da compra, de forma a
garantir a privacidade e a seguranca na sua utilizacdo e evitar prejuizos em caso de extravio, furto
ou roubo;
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6.2.3 Validade do cartdo de, no minimo, 5 (cinco) anos a contar da data de emissao;
6.2.4 Possuir a funcionalidade de recarga automatica;

6.2.5 Possibilitar acimulo de valores, caso ndo sejam utilizados dentro do periodo de crédito,

sem expirar o crédito;

6.3 Local de Entrega dos Cartes: A CREDENCIADA deveré entregar os cartbes de Vale
Alimentacdo na Sede do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Amazonas, localizada na
Avenida Mario Ypiranga, 676 — Adriandpolis — Manaus — Amazonas, CEP: 69057-001.

6.4 Gerenciamento dos beneficios: A CREDENCIADA devera disponibilizar ao CAU/AM, por
meio de acesso seguro (login e senha) ferramenta online que possibilite a execucdo das seguintes
funcionalidades:

6.4.1 Pedidos mensais através de importacdo de arquivo .xIs ou remessa;
6.4.2 Incluséo, exclusdo e consulta de beneficiarios e seus dados;
6.4.3 Alteracdes cadastrais da empresa;

6.4.4 Solicitacdo de cartbes, solicitacdo de reemissdo de cartdes, solicitacdo de créditos

individuais, solicitacdo de estorno de créditos;

6.4.5 Emissdo de relatorio das movimentacdes efetuadas, emissdo de histérico de compras e
pedidos e outras informacBes necessarias para a gestdo correta e eficiente dos servicos.

6.5 Atendimento aos Beneficiarios:

6.5.1 A CREDENCIADA devera disponibilizar servi¢os de atendimento telefénico ao cliente
(SAC), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, destinado ao bloqueio e

desblogueio de cartdes e consulta de saldo;

6.5.2 CREDENCIADA devera disponibilizar aplicativo mobile para smartphone compativel com
os sistemas operacionais Android e 10S (todas as versdes) e/ou sitio na internet, em que, por meio
de acesso a ambiente seguro (login e senha), os beneficiarios dos cartbes possam ter acesso as

seguintes funcionalidades:

6.5.2.1 consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e préxima recarga;
6.5.2.2 bloqueios de cartdes em caso de perda, roubo ou cartdo danificado;
6.5.2.3 geracdes de nova senha ou troca de senha;
6.5.2.4 consulta a rede credenciada préxima do usuario, por acionamento de
GPS.

6.6 Prazos a serem observados

6.6.1 Caberd a CREDENCIADA, desde o inicio da vigéncia contratual, a observacdo dos
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seguintes prazos:
6.6.1.1 Primeira emissdo e entrega de cartfes: sera feita no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
contados a partir do envio do cadastro inicial de beneficiarios apresentado pelo CAU/AM

6.6.1.2 Emissdes subsequentes/ Segunda via dos cartdes em casos de perda, furto, extravio
ou desgaste natural: no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a partir da solicitagdo, com a
devida transferéncia do saldo remanescente de beneficios para o(s) novo(s) cartdo(6es), se 0
caso.

6.7 Os créditos deverao estar disponibilizados nos cartdes em até 02 (dois) dia Uteis apds 0 envio
do arquivo com os dados dos funcionérios e valores a serem creditados.

7 Obrigacoes e Responsabilidades da CREDENCIADA

As obrigacdes da CREDENCIADA previstas neste Termo de Referéncia sao as seguintes:

7.1 Adotar todas as providéncias necessarias para a fiel execucdo do objeto em conformidade
com as disposicdes deste Termo de Referéncia, executando-os com eficiéncia, presteza e
pontualidade e em conformidade com os prazos estabelecidos.

7.2 Emitir e entregar, sem custo adicional para 0 CAU/AM, os cartdes personalizados com nome
do empregado, razdo social do CAU/AM e numeracdo de identificacdo sequencial, dentro de
envelope lacrado a CONTRATANTE, na quantidade requisitada e no endereco indicado pela
CONTRATANTE, acompanhado de informacdes sobre a utilizagdo do cartdo, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data do recebimento da solicitacdo do pedido da CONTRATANTE;

7.3 Manter um elevado padrdo de qualidade e seguranca no processo de impressao e crédito nos
cartdes, a fim de evitar qualquer tipo de falsificacdo, clonagem ou fraude;

7.4 Substituir o CARTAO, caso este apresente defeito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da realizacio do pedido de emissdo do novo CARTAO, sem a cobranca de taxa;

7.5 Manter, durante a execucdo, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratacao.

7.6 Em caso de roubo, furto, perda, extravio ou imperfeicbes no cartdo eletrénico, a
CREDENCIADA tera o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de solicitacdo, para
confeccionar e entregar outro cartdo ao beneficiario, sem custo adicional para 0 CAU/AM e nem

para o beneficiario, devendo os créditos estarem disponiveis no novo cartéo.

7.7 Sempre que houver pedido de cartdo, pela contratante ou pelo usuario, a CREDENCIADA
devera emitir ao solicitante um nimero de protocolo ou qualquer outro comprovante deste pedido
que contenham as seguintes informag6es: nimero do pedido, data e hora.

7.8 Disponibilizar os valores determinados pela CONTRATANTE, a titulo de beneficio
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alimentac&o, em cada CARTAO, para utilizacdo dos USUARIOS, em até 2 (dois) dias Gteis apds o
recebimento da solicitacdo de recarga.

7.9 Os créditos inseridos nos cartbes eletronicos, se ndo utilizados dentro do més de
competéncia, deverdo, obrigatoriamente, somar-se aos proximos créditos, de tal forma que os
beneficiarios em hipotese alguma sejam prejudicados.

7.10 Apo6s o término do contrato, os créditos remanescentes deverdo ter validade por periodo
minimo de 90 (noventa) dias, para que o beneficiario possa utiliza-los.

7.11 Transcorrido o prazo citado no item anterior, eventual saldo remanescente deverd ser
devolvido ao CAU/AM, mediante crédito em conta corrente, no periodo de até 30 (trinta) dias.

7.12 Devera ser disponibilizado para os usuarios dos cartdes os seguintes servicos:

7.12.1 Apos cada transacdo, o saldo disponivel devera ser impresso no comprovante de venda e
atualizado em tempo real nos servigos via web e no aplicativo de smartphone para que o servidor
tenha controle dos valores gastos e do saldo disponivel;

7.12.2 Deve haver servicos via web e/ou aplicativo de smartphone para consulta de saldo do
cartdo, informacdo sobre novos créditos — data e valor; extrato constando a identificacdo o
estabelecimento, valor e data da utilizacdo; consulta de rede afiliada e alteracdo da senha de uso
pessoal;

7.12.3 Central de atendimento telefonico e servico via internet para atendimento aos usuarios
(Servico de Atendimento ao Cliente-SAC), com horario de funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas por dia, em todos os dias da semana com servicos de consulta de saldo, alteragéo de senha,
solicitacdo de segunda via de cartdo, bloqueio e desbloqueio de cartdo, cancelamento de cartéo,

consulta de local para compras e indicacdo de credenciamento de estabelecimento comercial,

7.13 Deveré ser disponibilizado para a CREDENCIADA os seguintes servigos:

7.13.1 InformacGes sobre carga de cartdes, nota fiscal e geracdo de boleto bancério para
pagamento do servigo por parte da CONTRATANTE no site da CREDENCIADA,;

7.13.2 Relatorio via web (com possibilidade de impressao), a pedido da contratante, contendo 0s
dados das transacdes efetuadas com o cartdo para efeitos de auditagem de extratos e saldos,
devendo as informagdes indicarem local, horério e valor da transacéo.

7.14 Organizar, manter e administrar uma rede de estabelecimentos comerciais conveniados,
filiados ou credenciados em operacdo para aceitacdo do beneficio de vale alimentacéo,
contemplando estabelecimentos que estejam na abrangéncia das localidades descritas neste Termo
de Referéncia
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7.15 Fiscalizar a rede credenciada, de forma a assegurar a qualidade de seus servicos;

7.16 Fica facultado a contratante, ap0s assinatura do contrato, solicitar o credenciamento de novos
estabelecimentos comerciais, cobrindo locais estratégicos para melhor atendimento aos seus
empregados.

7.17 A CREDENCIADA se responsabilizara por CARTAO que ndo tenha sido,
comprovadamente, recebido e efetivamente conferido pela CONTRATANTE.

7.18 Nos casos em que houver recusa do cartdo alimentacdo na rede credenciada (exceto pelo
motivo de saldo/crédito insuficiente), a CREDENCIADA devera reembolsar valor da compra feita
pelo usuario em conta corrente, com respectivo abatimento do saldo no cartdo alimentacdo. O
reembolso seré realizado em até 5 dias Uteis da solicitagdo do pedido de reembolso.

7.18.1 Para o devido ressarcimento, o usuario devera apresentar copia do cupom fiscal (legivel) e

relatar o problema ocorrido (data, local e 0 motivo da recusa).

7.19 A CREDENCIADA devera cumprir o disposto no Decreto n® 10.854, de 10 de novembro de
2021, na Medida Proviséria n° 1.108, de 25 de marco de 2022, e nos demais normativos que
dispuserem sobre auxilio-alimentacdo que vierem a substituir os citados.

8 Obrigac6es da Contratante

8.1 A CONTRATANTE disponibilizara um fiscal para o contrato, o qual sera o responsavel entre
outras atividades inerentes ao fiscal:

a) receber os CARTOES ALIMENTACAO e as cartas de orientacio;
b) fazer Pedidos de Beneficio;

c) solicitar reemissdes de cartdes e senhas;

d) atualizar locais de entrega;

e) prestar todas as informacdes que sejam necessarias e receber todos e quaisquer documentos
relacionados ao CONTRATO.

8.2 Promover, mensalmente, o pedido dos valores a serem disponibilizados nos CARTOES,
através do sistema disponibilizado pela CREDENCIADA, com antecedéncia de, no minimo, 02
(dois) dias uteis da data desejada para a disponibilizacdo do beneficio alimentacdo, prestando a
CREDENCIADA todas as informac0es necessarias para a efetivacdo do pedido.

8.2.1 Além das recargas mensais, poderdo ser disponibilizados beneficios a qualquer tempo,
mediante solicitacdo da Contratante.

8.2.2 O pedido podera ser alterado, pela CONTRATANTE, em até 02 (dois) dias Uteis antes
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da data determinada para liberacdo dos valores a serem creditados nos cartbes dos beneficiarios,
mediante solicitacdo expressa.

8.3 Indicar, quando da realizacdo de cada pedido, expressamente, o preposto/responsavel pelo
recebimento dos cartfes e respectivas senhas.

8.4 Devolver a CREDENCIADA, no ato da entrega, comprovante de recebimentos dos
CARTOES, juntamente com as respectivas senhas, devidamente assinado pelo responsavel
indicado para o recebimento destes.

8.5 Instruir o USUARIO quanto ao seu dever de comunicar, imediatamente, 8 CREDENCIADA,
através do Servico de Atendimento ao Cliente, eventuais casos de dano, extravio, roubo ou furto
do CARTAO.

8.6 A CONTRATANTE devera sempre comunicar 8 CREDENCIADA a exclusdo e inclusdo de
USUARIO no sistema.

8.7 A CONTRATANTE s6 se responsabilizara por CARTOES que ja tenham sido
comprovadamente recebidos e efetivamente conferidos e aceitos por ela, CONTRATANTE.

9 Habilitacao

9.1 A instituicdo para a execucdo de prestacdo de servicos de fornecimento e gerenciamento de
Vale Alimentacdo deve atender a comprovacdo do cadastramento do Ministério do Trabalho
Emprego — MTE no Cadastro do Programa de Alimentacdo do Trabalhador.

9.1.1 Osregistros de que tratam este item deverdo ser mantidos durante a vigéncia do contrato.

9.2 Para habilitacdo no credenciamento, sera exigida, documentacdo relativa:

a) a habilitacdo juridica;

b) a qualificacdo técnica;

¢) a qualificacdo econébmico-financeira;

d) a regularidade fiscal com a Fazenda Nacional, o sistema da seguridade social e o Fundo da
Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

e) a regularidade fiscal perante as Fazendas Estaduais e Municipais, quando for o caso;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis
Trabalhistas, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 10 de maio de 1943. (incluido pela Lei n°
12.440, de 2011);

g) proibicéo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze
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anos, conforme disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicao.

9.3 A proponente devera comprovar, com pelo menos 1 (uma) declaracdo de cliente no Brasil,
que tenha desenvolvido satisfatoriamente as atividades objeto deste Termo de Referéncia, por 1
(um) ano e abrangendo um quantitativo de no minimo ao nimero de empregados estabelecido na
clientela deste termo de referéncia.

10 Requisitos minimos de qualificacdo técnica

10.1 Atestado(s) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove(m) que a CREDENCIADA realizou ou esté prestando servi¢cos da mesma
natureza ou similares ao do objeto.

10.1.1 O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da empresa contratante,
assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratacdo e os dados da empresa
CREDENCIADA.

10.1.2 O(s) atestado(s) devera(do) contemplar a quantidade prevista neste Termo de Referéncia.

10.1.3 O CAU/AM podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informacdes
constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacdo, a
empresa que apresentar documentos em desacordo com as informacdes, além de incorrer nas
san¢Oes previstas na Lei n® 14.133/2021.

10.2 Comprovagdo de Registro no PAT — Programa de Alimentagdo ao Trabalhador, do Ministério
do Trabalho, no ato do credenciamento.

11 Da qualificacdo financeira

11.1 Certiddo negativa de faléncia ou concordata, ou execucdo patrimonial, expedida pelo
distribuidor da sede da CREDENCIADA nos termos do inciso Il, do artigo 69 da Lei
14.1333/2021 com validade ndo anterior a 90 (noventa) dias da data prevista da abertura do
presente certame.

11.2 Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis nos dois uUltimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
com base nos parametros definidos no item 11.3, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados a mais de 3
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta, conforme inciso I, artigo 69 da Lei n°® 14.133, de
01 de abril de 2021.

11.3 Comprovagdo da boa situagdo econdmico-financeira da Credenciada sera demonstrada com
base nos seguintes parametros: de indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC)
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maior ou igual do que 01 (um) e Grau de Endividamento (GE) menor ou igual a 0,80 (zero virgula
oitenta), segundo as formulas a seguir:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = s e cmmmmm———————

Passivo Circulante + Passivo ndo circulante

Ativo Circulante

LC = s _— -
Passivo Circulante

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazos < 0,80

Ativo Total

11.4 As proponentes que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um), em qualquer dos
indices calculados do balanco patrimonial (comprovacédo de boa situacdo financeira de acordo com
legislacdo vigente, deverdo possuir capital social ou patriménio liquido registrado e integralizado
igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor total estimado para a presente contratacao.

12 Da dotacao orcamentaria

Os recursos destinados aos servicos de que trata o objeto sera oriundo da dotagdo or¢amentaria
constante no vigente orcamento do CAU/AM, Exercicio 2023, a saber:

Conta: 6.2.2.1.1.01.01.01.003.002 - Programa de Alimentacdo ao Trabalhador - PAT; Centro
de Custo: 4.02.02.003 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DE FISCALIZACAO. Centro
de Custo: 4.02.08 - PROMOCAO DE INTERACAO DO CAU/AM COM A SOCIEDADE
EM GERAL. Centro de Custo: 4.02.16 - MANUTENCAO DAS ATIVIDADES
ADMINISTRATIVAS. Centro de Custo: 4.02.02.001 - APRIMORAMENTO DO
PROCESSO DE ASSISTENCIA AOS ARQUITETOS E URBANISTAS E SOCIEDADE.

13 Pagamento

13.1 O pagamento pelos servicos efetivamente realizados no més serd creditado em nome da
empresa credenciada, em moeda corrente nacional, mediante boleto bancario ou transferéncia
bancéaria, uma vez satisfeitas as condic¢Oes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e ocorrera até
05 dias Uteis contados da data de apresentacdo da Nota Fiscal, Recibo e Certiddes de Regularidade
Fiscal.

13.2 A nota fiscal devera ser emitida pela propria CREDENCIADA, obrigatoriamente com o
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numero de inscricdo no CNPJ indicado na proposta de precos e nos documentos de habilitacao,

bem como na Nota de Empenho.

13.3 Havendo incorrecdo no documento fiscal emitido pela Credenciada, 0 mesmo sera devolvido

para a devida corregéo.

13.4 Identificada pelo CAUAM qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura, deverd devolvé-la a
empresa credenciada para que sejam feitas as correcdes necessarias dentro do prazo de 05 dias
Uteis, passando a contar novo prazo para pagamento a partir de sua reapresentacgao.

13.5 Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidagdo/entrega, por parte da
Credenciada, qualquer obrigacdo ou apresentacdo de documentagcdo comprobatoéria, sem que isso
gere direito de reajustamento de precos ou corre¢cao monetaria.

13.6 O CAU/AM ndo se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servicos realizados sem o
devido aceite.

13.7 O ndo-cumprimento pela Credenciada de todas as condi¢des para o “aceite”, implicara em
suspensdo do prazo para 0 pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais 6nus
decorrentes de atraso no recolhimento dos impostos e contribui¢cbes incidentes sobre o
faturamento apresentado, sem prejuizo das penalidades previstas na lei de contratos

administrativos.

13.8 O CAU/AM ndo se vincula a executar o valor global estimado, uma vez que, ao longo da
vigéncia do Contrato, o nimero de beneficidrios e o valor dos beneficios poderdo sofrer

alteracdes.

14 Das Sangdes Administrativas

14.1 O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas caracterizara a inadimpléncia
da empresa Credenciada, sujeitando-a as seguintes sanc@es, garantido o direito de defesa prévia:

14.1.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos

significativos para o servi¢o credenciado;

14.1.2 Multa de

14.1.2.1 1% (um por cento) por dia sobre o valor da recarga mensal em caso de atraso na
execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apo6s o décimo dia e a critério
da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

14.1.2.2 10% (dez por cento) sobre o valor da recarga mensal, em caso de atraso na
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execucdo do objeto por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo
parcial da obrigacdo assumida;

14.1.2.3 20% (vinte por cento) sobre o valor global (anual), em caso de inexecucdo total da
obrigacao assumida;

14.1.2.4 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

14.2 As sancOes previstas em face da gravidade da infracdo poderdo ser aplicadas
cumulativamente apds regular processo administrativo em que se garantird a observancia dos
principios do contraditorio e da ampla defesa.

14.3 O valor das multas aplicadas, ap6s regular processo administrativo, sera descontado dos
pagamentos devidos pela Credenciada.

14.4 Se os valores ndo forem suficientes para cobrir o valor da multa, a diferenca serd descontada
da garantia contratual.

14.4.1 Na hipotese de inexistir garantia contratual ou os valores devidos da garantia forem
insuficientes, fica a CREDENCIADA obrigada a recolher a importéncia devida no prazo de 10
(dez) dias, contado da comunicacéo oficial.

14.4.2 Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para 0 pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitacdo da
Contratante.

14.5 Esgotados 0s meios administrativos para cobranca do valor devido pela CREDENCIADA ao

Contratante, esta sera encaminhada para inscricdo em divida ativa.

14.6 As multas e penalidades previstas neste Termo de Referéncia ndo tém carater compensatorio,
sendo que o seu pagamento ndo exime a CREDENCIADA da responsabilidade pela reparacao de
eventuais danos, perdas ou prejuizos causados ao Contratante por atos comissivos ou omissivos de
sua responsabilidade.

15 Da Extin¢ao Contratual

15.1 O Contrato podera ser extinto:

15.1.1 Por ato unilateral e escrito da Contratante, nos casos enumerados nos incisos | a Il do
artigo 138 e 139 da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.1.2 Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

15.2 Os casos de extingdo contratual deverdo ser formalmente motivados, assegurada a

observancia dos principios do contraditdrio e da ampla defesa.

15.3 Ocorrendo a extingdo do Contrato e ndo sendo devida nenhuma indenizagdo, reparacao
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ou restituicdo por parte da CREDENCIADA, a Contratante respondera pelo preco estipulado no
Contrato, devido em face dos trabalhos efetivamente executados pela CREDENCIADA, até a data
da rescisdo.

16 Da Vigéncia Do Contrato

16.1 A vigéncia contratual é de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do contrato,
podendo ser prorrogada na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

17 Declaracéo do Solicitante

Declaramos que este Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei n° 14.133, de 01 de abril de
2021 e legislacdo em vigor.

18 Responsaveis pela elaboracéo e supervisdo do Termo de Referéncia

Elaboracéo:

Nome: Cristianne da Silva Macédo
Cargo/Setor: Gerente Adm. e Financeiro — CAU/AM

Assinado de forma
CRISTIANNE DA SILVA
X digital por CRISTIANNE
MACEDO:763100002 DA SILVA

Assinatura: 68 MACEDO:76310000268

Superviséo:
Nome: Jéssica Hall Ferreira
Cargo/Setor: Gerente Geral - CAU/AM

JESSICA HALL JESSICA HALL
FERREIRA:8612892228 FERREIRA:8612892228
7 7

Assinatura;

8. Autorizacao dos Gestores

JEAN FARIA DOS JEAN FARIA DOS
SANTOS:417224 SANTOS:417224
26268 26268

Jean Faria dos Santos
Presidente do CAU/AM
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